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1) DADOS PRELIMINARES:

1.1- Lar 530 Vicente de Paulo de Fartura
Enderego: Rua Maximiano de Andrade, n® 262
Bairro: Centro Cidade: Fartura/SP
CEP: 18.800.042 Telefone: (14) 3382-1820 Celular: (14)

1.2- CNPI: 44.549.947/0001-21
Numero de Inscricdo no CNAS:/CEBAS: Proc. n® 71000.040260/2018-01
CMI; n2 01
CMAS n® 04

1.3- Ano: 2022

1.4- Responsavel pela entidade:
presidente: Francisco Ribeiro Alves

CPE: 033.168.398-95 RG: 14.343.951-0/55P/5P
mMandato: dois anos - Inicio: 01/09/2021 Término: 31/08/2023
2) OBIETO

servico de acolhimento institucional de idosos.

3} OBJETIVO GERAL
Acolher e garantir a protegdo integral ao idoso de ambos 05 SEX0S, independentes efou com
diversos graus de dependéncia.

4) OBJETIVOS ESPECIFICOS
Os objetivos citados abaixo, foram alcangados durante © ano de 2022, a seguir:

Assegurar a protegio integral do idoso;

Transfarmar a realidade cocial em que se encontra © idoso a ser acolhido;

Proporcionar um envelhecimento sa udavel, com qualidade e dignidade;

Assegurar acessibilidade, seguranca e conforto, atraves da ampla drea interna e externa e

instalaches adequadas ao atendimento para ambos 05 SEX05,

+ Acompanhar o idoso em sua rotina didria;

« Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a realizacio de
atividades da vida didria, busca ndo 3 independéncia e © autocuidade;

« Desenvolver e estimular o convivio familiar, grupal e social;
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* Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia;

o Oferecer apoio a familia em sua fungdo protetiva;

*  Promover acesso a rede socioassistencial e as demais politicas publicas setoriais;

* Promover o acesso a renda;

* Promover acesso a programacgdes culturais, de lazer, de esporte e ocupacional interno e
externo, relacionando-as a interesses, desejos e possibilidades do publico;
Oferecer 100% de gratuidade ao usuario do servico conveniado;

* Disponibilizar 100% dos profissionais de acordo com a fungdo a ser desempenhada,
garantindo a qualidade dos servigos prestados;

= Possuir total capacidade técnica e operacional em relagio as obrigacdes assumidas, quais
sejam: estrutura fisica, administrativa, financeira, instalacBes, equipamentos, oferta de
refeighes, cuidados pessoais, de salde e pessoal especializado.

5) METODOLOGIA

* A instituicdo seguiu uma rotina didria, com vistas a oferecer um atendimento personalizado e
individualizado a cada idoso, elaborado pela equipe técnica;

* As atividades foram realizadas de janeiro a2 dezembro, atendendo as datas comemaorativas,
aniversdrios, a rotina didria da entidade, sempre respeitando o perfil e vontade de cada idoso;

* As atividades ocorreram em grupo, de acordo com o perfil de cada idoso, através da avalicio
psicologica, profissional de atividades socioculturais, assistente social e de enfermagem. Os
atendimentos bem come os trabalhos desenvolvidos no periodo aconteceram individualmente e
em grupos de dois ou mais idosos, conforme critérios dos profissionais;

* As atividades foram pautadas no Estatuto Social e Regimento Interno da instituiglio, além do
Estatuto do Idoso.

Fazendo parte da metodologia, os atendimentos da equipe técnica:
Atendimento Social: realizado pela Assistente Social, que proporcionou a aceolhida,
acompanhamento da rotina didria, orientagdo sécio famillar, entre outros, através da realizacio de
atividades de organizacio da vida cotidiana, estimulande o convicio grupal, secial e familiar.

O setor realizou articulagdo da rede de servigos socioassistenciais, orientaclo e encaminhamento para
a rede de servicos locais ({Poder Judicirio, Promotoria, Coordenadoria Municipal de Assisténcia Social,
Conselhos, entre outros), orientagdo para acesso a documentagio pessoal, identificagio da familia extensa
ou ampliada e apoio a familia na sua fungiio protetiva,

Atividades Socloculturals: realizada por profissional de fisioterapia que atendeu individualmente & em
grupo os idosos que necessitaram de cuidados, sejam eles: reabilitacdo, sequelas neuroldgicas, motoras e
algicas relacionadas a patologias do processo do envelhecimento; estimulando a capacidade motora,
cognitiva, criatividade e cultura, bem como a intera¢do social entre os usudrios. Promovey, junto a equipe
técnica, atividades terapeuticas, recreativas e culturals, come caminhadas, exercicios fisicos em grupe,
passeios, jogos, sala de cinema (com filmes, dangas e musica) e exploragio de datas comemaorativas.

Realizou encaminhamentos e acompanhamentos em atendimentos especializados, além de realizar
orientagdes a equipe de enfermagem.

Atendimento de Enfermagem: equipe técnica responsdvel composta por Coordenadora/Enfermeira,
Técnicos/Auxiliares de Enfermagem e Cuidadores de Idoses, realizaram culdades didrics de enfermagem
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currespnnde_m_:es 4 higiene aral, comao limpeza didria das proteses dentdrias: hiéiene corparal inclulnda
corte de cabelo, unhas, barba; auxilio na locomogdo aos cadeirantes e com dificuldades fisicas; curativos
cranicos e agudos; aspiracio de vias adreas e administragdo de medicamentos por todas as viag; dieta
conforme prescricdo médica e de enfermagem, sendo que alguns recebem auxilic para se alimentar;
controle de glicemia capllar, identificacio dos diagndsticos de enfermagem e verificagio de sinais vitais;
estimule de atividades fisicas, de acorda com a capacidade de lecomocio de cada um, além de banho de
sol. O atendimento teve por objetivo oferecer ambiente seguro e acolhedor para idosos cronicamente
debilitades e funcionalmente dependentes, promovendo o conforto e dignidade dos usuarios, garantindo
servigos de atengdo integral ds necessidades das pessoas idosas em estado de vulnerabilidade e baseado
na Sistematizagdio da Assisténcia em Enfermagem [SAE).

= Os cuidados com & sadde e assisténcia de enfermagem no LSVP feram realizados diariamente, vinte e
quatro horas por dia. A Enfermeira/Coordenadora fol a responsavel pela verificacio e solicitagio de
receitas, 30s contatos com a Coordenadoria Municipal de Sadde e de toda a rede que envolve o Sistema
Unico de Saude, além de liderar e direcionar os profissionais que realizaram o culdado direto, visanda
capacitar a equipe de enfermagem, a fim de habilitd-los a executar agfes do cuidado & pessoa idosa com a
sensibilidade, seguranga, maturidade e responsabilidade.

Atendimentos Médicos Especializados: realizados pelo 5US, em parceria com a Coordenadaria de
Satide do Municipio de Fartura e pelo médico Psiquiatria contratado pela instituiclo. Virios idosos foram
encaminhados para atendimento médico no AME [Atendimento Médico Especializado) em Avaré, como
também receberam atendimento médico particular para alguns casos mais urgentes.

0 médico psiquiatra atendeu mensalmente os idosos, com atengdo especial e particular aqueles que
apresentarem indicios e/ou senilidade, com acompanhamento individual, buscando evitar a necessidade
de internacio em hospitais psiguidtricos e quando necessdrios, atendimento via telefone em casos de
BEMmergéncia,

=+ O profissional contratado pela instituigBo realizou orientacBes aos funclondrios, principalmente aos
auxiliares de enfermagem em relagio aos usudrios de psicotrépicos.

Atendimento Psicolégico: A psicdloga realizou atividades que proporcionaram bem estar: atendeu
individualmente e em grupos os internos, realizou atividades de estimulagio cognitiva, atendimento aos
familiares (individual ow em grupo) e acompanhamento das visitas dos familiares, promovendo a interagdo
e a escuta individualizada,

= A profissional também realizou orientaclies aos funciondrios, relacionados ao atendimento e postura
didria junto ao idoso.

A equipe técnica também trabalhou em 2022:

- Realizou reunio semanal efou quinzenal de estudo e discussdo de casos, além de observagdes e andlise
doe atendimento, objetivande o monitoramento e avaliacio do trabatho didgrio da instituigdo, para
aprimaramegntsg.

=» Elaborou varios Projetos Socioassistenciais desenvalvides com os idosos, que contemplaram momentos
de descontragdo, prazer e entretenimento. Esses projetos tiveram inicio no més de janeire e finalizado em
dezembro com a confraternizacio de Natal,

Para a realizagdo das propostas buscamos parcerias com a Coordenadoria Municipal de Assisténcia Social
e Salde de Fartura, com a rede de atendimento de outros drgldos municipais, Grupos de Casais, Grupos da
Terceira Idade, Sindicato Rural, Escolas Pablicas e Privadas, Convento das Irm3s da Divina Vontade,
Faculdade Integrada de Taguai - FIT.
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A Entidade buscou ainda a geragio de receitas adicionais, além daguelas repassadas pelo Orglio Publico,
através de campanhas e agbes e de captago de doagies.

Realizou festas @ promogdes durante o ano de 2022, abriu um bazar de roupas usadas, que funcionou
apenas com voluntdrias e obteve uma renda significativa para o Lar.

6) ACONTECIMENTOS IMPORTANTES

Mo inicie do ano tivemos a contaminacdo por OOVID-19 em todos os internos e funciondrios.  Fol
necessario fazer uma ala de isolamento, contratar culdadores para atender os internos contaminados e
isolados. N3o houve necessidade de internagBes, uma vez que todos foram vacinados com a 42 dose contra
COFGNa Virus.

& instituigdo recebeu orientagdes, acompanhamento e apoio do Grupo de COVID instalado pela
Coordenadoria Municipal de Salde.

Recebemos muitas doages em géneros alimenticios durante o ano, dentre elas, ovos de pdscoa,
panetones diversos, bolos variados para os aniversariantes todos os meses, frutas, verduras e legumes, além
de presentes individuais para o5 idosos na ocasido do Dia das Maes, Dia dos Pais e Matal.

Almocos especlals em comemoragdo a Pascoa, Dias das Maes, Dias dos Pais, Dia do ldoso, Matal e Ano
Mova,

Tivernos visitas dos drgdos: Conselha Municipal do Idose, Conselho Municipal de Assistéincia Social,
Ministério Publico, Vigilincia Sanitdria e Corpo de Bombeiros.

Realizado em diversos sabados, MUTIRAD com pessoas da comunidade e vicentinos para melharias na
estrutura fisica externa do prédio, dentre elas, reparos nas paredes de todo o prédio, pintura, consertos,
entre ocutros.

Abertura de dois Editais para a contratagdo de novos funciondrios, a fim de compor o guadro de
pessoal.,

Inicio das adequaces para o AVCE, no més de junho em que houve a realizacdo de trés orcamentas e
o ganhador comegou as melhaorias com a finalidade de adquirir o AVCE do prédio. As adequacgdes foram
finalizadas no més de dezembro de 2022,

Mo més de junho fol assinado um Termo de Aditamento de convénio com a Prefeitura Municipal para
o atendimento de Idoso em Grau de Dependéncia I, uma vez que no municipio havia demandas para o
caso, Assim, a instituigio realizow edital para contratagdo de equipe técnica com novos profissionals e novos
cuidadaores, com vistas a oferecer maior qualidade no atendimenta.

7) PROCESSO DE SELECAO DO PUBLICO BENEFICIARIO

O publico beneficigrio: idosos acima de 60 anos com diversos graus de dependéncia,
encaminhados através de protocolo acordado com a Coordenadoria Municipal de Assisténcia
Social do municipio.
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8) CARACTERIZAGCAD DOS BENEFICIARIOS

SO MCENIL D PALD

Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de
dependéncia. A natureza do acolhimento deverd ser provisdria e, excepcionalmente, de longa
permanéncia quando esgotadas todas as possibilidades de autossustento e convivio com os
familiares. E previsto para idosos gue ndo dispBem de condicfies para permanecer com a fa milia,
convivéncia de situagdes de violéncia e negligéneia, em situagdo de rua e abandono, com vinculos
familiares fragilizados ou rompidos.

9) INSTRUMENTAIS

Ainstituicdo utilizou instrumentais como:
- Ficha Social do |doso,
- Contrato de Prestacdo de Servicos,
- Ficha de Evelugdo,
- Ezcala de Barthel,
- Ficha de Acompanhamento dos setores de fisioterapia, psicologia,
- Relatdrio didrio de Enfermagem,
- Relatdrio Mensal de Atividades,
- Prestagio de Contas Mensal.

10.1- RECURS0S5 HUMANOS

Nome do Funciendrio Cargo/fungido Carga
horidria

| Adrieli da Silva Camargo Frofissional de Atividades de Lazer (Enfermeira) 20 horas/sem
Aline Helolza Mendes Cuidadora de Idosos + 12x36 horas
Claudute Ap, Leite Ribeiro Cozinheira * 12x36 horas
Dayanne Hondria Mendes | Cuidadora de Idosos 12x36 horas
Eliana Katia Pereira Leme | Cuidadora de Idosos + 12x36 horas
Fldvia Renata Borin _ Profissional de Atividades socloculturais (Fisioterapeuta) | 20 horas/sem

| Gracita Romano | Servigos Gerals * 12636 horas
Jane Aparecida Fernandes Cuidadora de Idosos 12%36 horas
Jaguelirne Cristina dos 5antos Culdadora de idosas+ 1336 horas
José Osvaldo da Silva Auiliar Geral A0 horas/serm

| Insiane Maximiano do Prado Cuidadora de osos+ 1336 horas
Josimara C. do Prado Almeida Cuidadara de Mdosos 12%36 horas
Karina Dognani Rocha Siva Psicdloga 20 horas/sem
Leticia Gabriel Louvisen Enfermeira Padrio/Coordenadora Geral 30 horas/sem
Lilian Cristina de Oliveira Ausiliar de Cozinha 12x36 horas
Lidiane Diniz Del Corsa Nutricionista 20 horas/sem
Lourivanda dos 5. Mareira Servicos Gerais * 12x36 horas
Lucinéla Aparecida Desidério Augiliar de Cozinha 12x36 horas
Maria Ap. Gabriel Batista Auxiliar de Enfermagern ++ 12x36 horas
htaria Aparecida dos Santos | Servigos Gerals * 12536 horas
Marla Helena da Cunha Servigos Gerals * 12x36 horas
Mariane Isidoro dos Santos Cuidadora de Idosos + 12x36 horas
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Marta Regina Franca Santos Auxiliar Administrativa 40 horas/sem
ktatheus Perez Ferrazolli Auxiliar Administrativo 40 horasfsam
Reusi Godoy Barbosa Servigos Gerals 12x36 horas
Rosdngela Ap?. da Luz Braga Cozinheira ** 12«36 horas
Rogque Drach Mendes Wotorista/Servipns Gerais Fxterno 44 horasfsem
Rosinel do Carme Lema Lavadeira 44 horasfsem
Roseli Ap. Barbosa Evaristo Auiliar de Enfermagem 13x36 horas
Sivana Aparecida Silvério Cuidadora de ldosos+ 12x36 horas
Solange Aparecida Cunha Cuidadora de idosos+ 12x36 horas
Ténia Regina Teixeira Garcia Accistente Social 20 horasfsem |
10.2- ESTRUTURA FISICA
QUANT DESCRICAD REPAROS DISPONIVEL NO ORJETO
REALIZADOS
iNicio FINAL
T m Secrefaria of banheairo nenkLm i 01/01/2022 31/1 022
0z Cozinkas rifarma 01012022 31/12/2022
01 Refeitdrio Femining nenhum 01,/01/2022 /12 2022
o1 Refeitdria masculing nenhum oL 2022 311122022
01 Depdsito de alimentos interno nenhum 01/01/2022 31/12/2022
01 Depésita de alimentos externo Reforma 01/01/2022 31/12/2022
23 Cartos Reforma ala ferninina a1/01/2022 31/12/2022
04 Banheiro masculing nanhum 01/01/2022 3L 02
04 | Banheiros femining nenhum 01/01/2022 31/12/2022
01 | Sala de enfermagem/curativos Nenhum 01/01/2022 31/12/2022
o1 Sala ampla com de TV masculing nenhum 0l/0L,2022 31132022
01 | Sala ampia ¢f TV feminina Reforma 01/01,2022 31/12/2022
0 Postinho de enfermagem Reforma 01/01/2022 31/12/2022
0z Banheiros py funclondrios nenfilm 01/01/2022 311242022
M | Capela Pintura 01/01/2022 31/12/2022
oL, | Waramda Nenhum 01/01/2022 31/12/2022
02 Patios cobertos externo Refarma 01,/01/2022 3171242022
01 | 5ala de atividades externa Reforma/ Pintura 01/01/2022 “31/12/2022
a0z Banhelros ferminino/masculing Henhum 01/01,2022 - 311122022
0 %ala de Fisioterapla Reforma/pintura 0170172022 31/12f2022
m Banheiro pffunciondrios Reforma 01,/01,/2022 31/12/2022
o1 Lavanderia Menhum 01j01/2022 31/12/2022
01 | Sala p/guarda de material de limpeza | Menhum 01/01/2022 31/12/2022
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08 tala pfguarda roupas Merhum 01/01/2022 31202022
01 | Rouparia Nenhum 01/01/2022 31/12/2022
i 1 Almaxarifado Maenbam 01,/01/2022 31123022
oL Banheiro pffuncionarios externo Menhum 0170172022 3f1a/e022
01 | Cozinha/refeitério funciondrios | Reformay/Pintura 01/01/2022 31/12/2022
01 Despensa de objetos e utensilios Wenhum 01/01/2022 L3 ERFrlirk]
01 Forno e churrasgueira Nenhum 01/01/2022 31/12/2022
01 | Grande drea p/ hota Nenhum 01/01/2022 31/12f2022
01 | Pomar = Nenhum 01/01/2022 31/12/2022
a1 Cozinha p/festa Menhuwm nifo1fa0ee 31/12/2022
01 Banheiro masculing e femining Externo | Menhum 01701 3022 311242022
01 tala pfguarda de mesas e cadeiras Menhum 01,/01/2022 31/12/2022
01 | Vestirio p/ funclonarios ¢/ banheiros | Nenhum 01/01/2022 3/12/2022 |
01 | Areaverde interna Nenhum 01,/01/2022 31/12/2022
a1 Sala/bazar de roupas usadas Henhum ﬂ'ﬂdl}'iﬂil 317122022
O m Cuiosques Menhum 01/01,/2022 31122022
0l Jardim sm frente a instituigio Menhum 01/01/2022 311212022
i F] Varanda feminina e masculina MNenhum 01,/01/2022 31/12/2022
Grande area pplantio Benhum
10.3- RECURSOS FIsSICOS

EQUIPAMENTOS: 04 Geladeiras, 01 Geladeira industrial, 01 Fogdo industrial 06 bocas, 08 Freezers, 02
Forno/Micro-ondas, 02 Bebedouros elétricos, 02 Carros térmicos para alimentos, 02 Maguinas de lavar
roupa (1 industrial + 1 doméstica), 01 Centrifuga, 01 Secadora, 01 Calandra, 01 Ferro elétrico industrial, 04
Televistes, 01 Aparelho de DVD, 01 Equipamento de Som, 02 Computadores, 03 Notebooks, 03
Impressoras, 03 Aparelhos de Telefone, 01 Celular, 16 Cameras, 01 Monitor para monitoramento.

MOBILIARIO: 40 camas, 04 camas hospitalares, 13 armdrios de uso coletiva dos usudrios, 05 armarios para
equipe técnica, 10 mesas para alimentagdo, 07 mesas de estudo/atendimentos.

MATERIAIS: Pedagogicos, esportivos e culturais; jogos educatives e de passatempo

GERAL: Acesso & Internet, 2 veiculos proprios
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10.4- RECURSOS FINANCEIRDS

Receitas | Despesas
Crigem | Waker - B | Descricla Nalor - RS

Recurso Federal 17.520,00 | Folha de Pagamento B50.GRO, 0
Recurso Estadual 57.873,72 | Material Consumo 216,000,000
Recurso Municipal 200000, 00 Prestacdo de Sarvigos 166, 920,00
Contribuigao 7%

Acolhidas 327.600.00

Alugugis 259.400.00

Eventos [/ Doagbes 84, 300,00

Total - RS 716.693,72 Total - RS 942,600,00 |

* Oz eventos realizados durante o periodo: Més de Julho: Bingos e quermesse,
* Més de Qutubro: Quermesse, festa da Terceira Idade e Porco a Paraguaia no Lar.
* Doacdes mensais: RS 7.000,00 {oito mil reais)
Os recursos financeiros dos eventos e doagoes foram investidos em melhorias estruturais da
instituigao,

11) ATIVIDADES SOCIO-EDUCATIVAS OU CAPACITACOES

Elaborados projetos socioassistenciais, desenvalvidos junto aos idoses visando momentos de
descontracdo, prazer e entretenimento. Desta maneira, foram realizadas atividades individuais e
grupais semanalmente com a participagdo de idosos em grupos, conforme o grau de dependéncia.

Trabalhado as datas comemorativas mais importantes do ano, bem como o5 aniversdrios
mensalmente.

As capacitacdes ficaram sob a responsabilidade da prdpria equipe técnica, na drea de
enfermagem, limpeza, cozinha e lavanderia.

Mo periodo tivemos o curso de brigadista, efetuado pelo engenheiro civil, responsavel pelas
adequagDes para o AVCE, em que todos os funcionaries participaram.

Desenvalveu e estimulou o convivio grupal e social, junte as familias dos internos.

Disponibilizou 100% dos profissionais de acordo com a fungdo desempenhada e garantiu a
qualidade dos servicos prestados.

A instituicdoc teve total capacidade técnica e operacional em relagdo as obrigagbes
assumidas, dentre elas: estrutura fisica, administrativa, financeira, instalagdes, equipamentos &
oferta de refeicdes.

Atendeu as clausulas do Termo de Colaboragao firmado, quanto ao objeto e as prestagies de
contas.

12) INTEGRACAO COM OUTRAS PARCERIAS

A instituicdo teve como parceiros durante o ano de 2022, a Prefeitura Municipal de Fartura
(Coordenadoria de Assisténcia Social), Coordenadoria Municipal de Sadde, Prefeitura Municipal
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de Taguai, Fundagdo Alphaville e Ministérlo Piblico da Comarca de Fartura, Esses parceiros
colaboraram e contribuiram financeiramente e com cestas de alimentos para a instituicdo.

13) MONITORAMENTO

Para aferimento das acBes propostas, foram usados como critérios de avalicio e
monitoramento:
+ Apresentacio de Relatério Mensal de Atividades, constando dados quantitativos e qualitativos
das atividades realizadas,
+ Realizadas reunides periddicas com a equipe de funcionirios para avaliagdo do trabalho
realizado,
+ Observacdo e avaliagdo da equipe técnica em relagdo ao trabalho desenvelvide,
+ Reunido e atendimento individual com o idosos,
+ Os demonstrativos contibeis, financeiros e gerenciais, com adequado suporte documental de
todas as receitas e despesas ocorridas no periodo, conforme as normas brasileiras de
contabilidade, foram registradas e encaminhadas ao setor responsével do terceiro setor.
+ Efetuada a prestacdo de contas nos moldes estabelecidos pelo Convenente e pelo Tribunal de
Contas do Estado de 580 Paulo: prestagdo de contas parcial, prestacio de contas quadrimestral e
prestagdo de contas anual.

14) INICIATIVAS PARA AUTO-SUSTENTACAOD DO PROJETO

Esse prcjeto fol sustentado com recursos publicos, uma vez que atendeu aos requisitos e esta
regulamentada pela lei do terceiro setor: leis n2 9.637/98, n® 9.790/99, n® 12.101/09 e n°
91/1935 e Decreto Legislativo n? 3.100/99 e o nove marco dado pela lei n® 13.019/2014.

15) AVALIACAD DE RESULTADOS

As metas estipuladas e os beneficios esperados do projeto, foram alcancadas, dentro das
possibilidades de cada idoso, com éxito durante o periodo.

Para tanto foram realizadas avaliagies junto aos funciondrios e idosos e famillares, que deram
um feedback positivo em todas as agdes propostas.

16) AVALIACAD DE IMPACTOS

O projeto teve mudancgas significativas, o gue impactou positivamente, dentre elas:
* contratagio de novos profissionais para o atendimento ao idosos, que fizeram a diferenca,
* visita e participagdo de familiares da instituicdo,
* adaptagio no carddpio, elaborado semanalmente pela nutricionista contratada, utilizando
frutas, legumes, verduras diversas, muitas delas da horta e pomar da instituicdo,
* plantio de verduras e legumes diversos na horta local,
* atendimento ao idoso considerado em grau de dependéncia |1, através de novos profissionais
contratados,



